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利用者アンケートにご回答いただいた皆さま！ご協力ありがとうございました！ 

 

いつも、清水中央子育て支援センターの一時保育室をご利用いただき、 

ありがとうございます！ 

さて、当センターでは、さらに子育て家庭に寄り添うことができるセンターを目指し、 

昨年９月～10月にご利用いただいた皆様に、アンケートを取らせていただきました。 

アンケートの結果は次のとおりとなりました。 

 

Q． 一時保育はいかがでしたか？ 

 

利用のしやすさ                               受付の対応 

 

お迎えのときの対応                             子どもの様子 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Q． 一時保育の評価理由を教えてください 
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トイレトレーニングのアドバイスを貰ったり、 

子どもに合わせて接して頂いています。 

 

トイレトレーニングは一進一退！大変ですよね。何か気になることが 

ありましたら、遠慮なく職員にお声掛けください。 

お子様の発達段階や気持ちに寄り添った対応を日々心がけています。 

 

2％ 3％ 

3％ 5％ 

ママ 

先生 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Q．一時保育室を利用して、よかったと思うこと、またはご自身やお子さんが変化したと感じること

はありますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ママ 

保護者の方のお仕事の形態も様々ですね。 

私たちは、そのニーズに応えられるように受け入れ体制を整えて

お待ちしています。 

 

子どもが利用後、楽しそうで帰りたくない様子を見せるので、

とてもよくしていだだいているのだな、と思います。 

 

ありがとうございます。季節感のあるあそび、年令に応じたあそび

など、子どもたちの反応や笑顔がかわいくて、もっとおもしろく、 

もっと楽しくと、いろいろ工夫して遊んでいます。 

 

来年から幼稚園に通うので、プレみたいな感覚で一時保育を利用

できてよかったです。 

なるほど！そういう利用方法もあったのですね！ 

友達とかかわりながら一日の生活リズムを整えて、 

集団生活へスムーズに入っていけるといいですね。 

 

ふだんひとりの時間がないので、 

あずけて時間をつくれてよかったです！ 

子育てで忙しい毎日、ほっとする時間も大切ですね。 

がんばりすぎずに一緒に子育てを楽しみましょう！ 

ママ 

土日祝や早朝、夜間まで利用できて、とても助かっています。 
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Q． 一時保育室の運営についてご意見・ご感想・ご要望がございましたらご自由にお書きくださ

い。 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

子どもの気になった点や様子等も詳しく教えて頂けた。 

保育士さんも慣れていて安心できる 

 

受け入れの時には保育ノートでご家庭での様子を教えていただき、 

帰りにはお預かりしている間のお子さんの様子を、その日の 

“ほっとエピソード”としてお伝えできればと思っています。 

職員は全員保育士資格を持っています。 

一人で悩まずに気軽に相談してくださいね。 

 

キャッシュレス決済を導入していただけると助かります。 

子どもたちの“おままごと”にも、○イペイが出てくる時代です。 

静岡市と協議して、時代に合わせた運営を目指します。 

可能なら収入による値段設定があると、もっと利用しやすくなると

思います。ご検討をよろしくお願い致します。 

こちらも、当センター設置者である 

静岡市に要望をお伝えいたします。 

皆さま、お忙しいなか、アンケートにご協力いただき、ありがとうございました。 

いただいた貴重なご意見は、今後の運営に活かすための宝となります。 

また、たくさんのお礼のお言葉や励ましを頂戴し、感謝の気持ちでいっぱいです。 

これからも子どもたちの笑顔のために、一緒に子育てしましょうね。 

 

清水中央子育て支援センター 職員一同 
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