
利用者アンケートにご回答いただいた皆さま！ご協力ありがとうございました！

いつも、清水中央子育て支援センターの子育て交流サロンをご利用いただき、

ありがとうございます！

さて、当センターでは、さらに子育て家庭に寄り添うことができるセンターを目指し、

昨年９月～10月にご利用いただいた皆様に、アンケートを取らせていただきました。

アンケートの結果は次のとおりとなりました。

Q．当センター子育て交流サロンの利用理由を教えてください
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3 ※100人にご回答いただき、複数回答可としました

とても満足 やや満足 やや不満 不満がある 未回答

68 32 0 0 0

69 31 0 0 0

91 9 0 0 0

61 27 1 0 11講座・イベントの内容

Q．　当サロンはいかがでしたか？項目ごといずれかに○を付けてください。　　　　　　　　　（人）

項　　　目

施設の設備

おもちゃなど遊びの環境

職員の対応

1.遊び場を求めて

2.親子のふれあい

14.近隣に用事がある

15.その他

3.親子のリフレッシュ

4.子育て相談ができる

5.無料で遊べる

11.子育て・地域情報の収集

13.イベントに参加できる

6.安全に遊べる

7.家にはないおもちゃで遊べる

8.子どもに色々な経験・体験をさせる

9.子ども同士の交流・友だちづくり

10.親同士の交流・友達づくり

12.子育ての知識・スキルを高める 0
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利用理由項目

施設の設備

とても満足

やや満足

やや不満

不満がある

未回答

68％

32％

おもちゃなど遊びの環境

とても満足

やや満足

やや不満

不満がある

未回答

31％

69％



職員の対応

とても満足

やや満足

やや不満

不満がある

未回答

講座・イベントの内容

とても満足

やや満足

やや不満

不満がある

未回答

91％

9％

61％

11％

27％

1％

Q． 当サロンはいかがでしたか？理由をお聞かせください

ママ

先生

外でも遊べるので子どもも楽しんでいます。

公園だとなかなか砂遊びができないのでうれしいです。

園庭はお外遊びデビューにもぴったり！

砂遊びはもちろん、すべり台やスポーツカーも人気ですよ。

ママ

ママ

ママ

自分のリフレッシュにもなるので通いたいと思いました。

講座やイベントも気になるものがたくさんあるのでまた参加したいです。

自分自身が心も体も元気であることが一番！

気分転換に遊びにきてくださいね。

また、講座や行事も無料で体験できます。ぜひご参加ください。

先生

コロナの影響もあり、遊具・おもちゃの数は減っていますが

「安全に遊べる」という安心感があるので、親として利用しやすいと思います。

利用者のみなさまにもご協力いただき、感染症対策・衛生管理につとめています。

何かお気づきの点がありましたら遠慮なく職員にお声掛けくださいね
先生

お家だとつい色々なことが気になってしまいますよね。

すくすくに来た時は、親子でじっくり遊んでかけがえのないひと時を

過ごしてくださいね。
先生

センターに遊びに行った後は、

子どもへのまなざしがゆったりとした気持ちになる。

いっぱい遊べてよく寝ます



先生

Q． 当センターを利用して、良かったと思うことや、

ご自身やお子さんの変化を感じることはありますか？

「家にはないおもちゃで遊べて、どんなことに興味が

あるのかが知れてよかったな、と思ってます。

くり返し利用することで場にも慣れ、

子ども同士の関わりも少しずつ増えていると感じています。

子育てや子どもの発達について相談できる。

先生に相談すると気持ちがスッキリして、子どもと落ち着いて接することができ

るので、悩んだらすくすくに行くようにしています

ママ

ママ

ママ

スタッフさんが近くで見ていてくれるので、とても安心感がありました。

他のお母さんも優しく声をかけてくれて子も私も楽しめました。

ステキな発見ができましたね！

どんな風に遊んでくれるか、私たちも楽しみながら見守っています。

手作りおもちゃもたくさんありますよ♪

「すくすくでお友達ができた！」という声もたくさんいただいています。

なかなか出会う機会がない今だからこそ、同じくらいのお友達と遊ぶ

貴重な場となっているかもしれませんね。

すくすくの職員は皆、保育士＆母親です。

子育ての仲間として、笑ったり、悩んだり、

一緒に成長していきたいと思っています。

目の行き届くちょうど良い広さなので、

アットホームな雰囲気づくりを心掛けています。

これからもたくさんの笑顔が見られるようなサロンを目指していきます。

先生

先生

先生

先生

ママ



Q． 運営について、ご意見ご要望をお聞かせください

有料駐車場のサービス券が出ると非常にありがたい。

（無料の駐車場があるといい）

軽食が食べれる場所があれば嬉しい。

土日祝日やお昼も開いていると知り驚きました。

是非父親と一緒に来て、子どもがのびのび遊んでいるところを

見せてあげたいです

園庭で遊べる時間をもう少し増やしてほしい

駐車場についてはいつもご不便をおかけしてすみません。

当センターは駅に近いという利点もありますので、公共交通機関を

ご利用いただいたり、近隣の有料駐車場をご利用ください。

衛生面・安全面を考慮し、子育て交流サロン及び園庭でのご飲食は水分補給のみと

させていただいています。

新型コロナ流行以前は、食を通しての交流企画『おにぎりランチ』を月１回開催してい

ました。コロナ終息の折には是非再開したいと思っています。楽しみにしていてくださ

いね。

土日祝日も開館しています。休日のおでかけ先に、すくすくもぜひ加えてくださ

いね！また、月に１～２回土日にも身長体重測定も行っています。

当センターには保育室もあり、安全管理上、園庭の利用時間の区分けをし

ています。ご理解とご協力をお願いします。

先生

先生

先生

先生

ママ

ママ

ママ

ママ

アンケートにご協力いただいた皆さま、お時間をいただきありがとうございました！

また、掲載しました以外にも、たくさんの貴重なご意見をいただきました。

今後の運営の参考とし、活かさせていただきたいと思います。

アンケート内では、たくさんの感謝の言葉と、励ましの言葉をいただきました。

私たちこそ、皆さまにたくさんの感謝をお伝えしなければなりません。

子ども達の笑顔が、私たちを笑顔にしてくれるのです(*^-^*)

これからも、どうぞよろしくおねがいします💛

清水中央子育て支援センター 子育て交流サロンすくすく 職員一同


