
利用者アンケートにご回答いただいた皆さま！ご協力ありがとうございました！

いつも、静岡中央子育て支援センターの子育て交流サロンをご利用いただき、

ありがとうございます！

さて、当センターでは、さらに子育て家庭に寄り添うことができるセンターを目指し、

昨年９月～10月にご利用いただいた皆様に、アンケートを取らせていただきました。

アンケートの結果は次のとおりとなりました。

Q．当センター子育て交流サロンの利用理由を教えてください
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1 ※100人にご回答いただき、複数回答可としました

とても満足 やや満足 やや不満 不満がある 未回答

76 19 2 0 2

71 24 2 0 2

86 10 0 1 2

53 30 3 0 13

おもちゃなど遊びの環境

職員の対応

講座・イベントの内容

13.イベントに参加できる

14.近隣に用事がある

15.その他

Q．　当サロンはいかがでしたか？項目ごといずれかに○を付けてください。　　　　　　　　　（人）

項　　　目

施設の設備

12.子育ての知識・スキルを高める

1.遊び場を求めて

2.親子のふれあい

3.親子のリフレッシュ

4.子育て相談ができる

5.無料で遊べる

6.安全に遊べる

7.家にはないおもちゃで遊べる

8.子どもに色々な経験・体験をさせる

9.子ども同士の交流・友だちづくり

10.親同士の交流・友達づくり

11.子育て・地域情報の収集
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利用理由項目

施設の設備

とても満足

やや満足

やや不満

不満がある

未回答

68％

32％

おもちゃなど遊びの環境

とても満足

やや満足

やや不満

不満がある

未回答

31％

69％



職員の対応

とても満足

やや満足

やや不満

不満がある

未回答

講座・イベントの内容

とても満足

やや満足

やや不満

不満がある

未回答

91％

9％

61％

11％

27％

1％

ママ

先生

とにかく安全に遊ばせられます。

出来なかったあそびが少しずつできるようになりました。

先生たちも優しくて、母親としても安心して来られます。

本当に親子で楽しい場所を作って頂けています。感謝です。

コロナ禍でも安心・安全に遊べるように、

毎日のおもちゃ点検、消毒などを徹底して行っています。

これからも是非あそびにきてください！

ママ

ママ

講座は子育てに必要な知識を得られてありがたいです。

施設は季節感があるのでいつ来ても新鮮で、家とは違う場

所で遊ぶことで、リフレッシュできて楽しいです。

いつも、あそびの会に参加できるように来ています。

講座は子育て中のみなさんに、必要な情報提供ができるように心がけています。

あそびの会を楽しみにしてくださって、私たちもうれしいです。

これからも、季節感を出しつつ、伝承遊びなど、一緒に楽しみましょう～(^-^)

先生

家にいるとどうしてもイライラしてしまったり、テレビに頼ってしまうことも多いけど

ここにくると、子どもとゆっくり向き合いながら遊べるので心にゆとりができます。

リフレッシュすることは、とても大切ですね。

心のゆとりができることで、

より深い親子関係になっていくことと思います。

一緒に子育てを楽しんでいきましょう♪
先生

Q． 当センターを利用して、良かったと思うことや、

ご自身やお子さんの変化を感じることはありますか？



ママ

様々な経験を通して、親子の成長していく姿を見られてうれしいです。

私たちも一緒にお手伝いさせていただきます。
先生

子育てのことなど相談したいと思うときもありますが、

なかなかこちらから声を掛けるのに勇気がいります。

これからも利用時間は、1時間なのでしょうか。

飲食コーナーは、以前のように利用できるようになりますか。

ママ

ママ

講座の参加人数、開催数を増やしてほしいです。

声を掛けるのって勇気がいりますよね💦

私たちもなるべく声を掛けるように努めていきます。

それでもぜひ、気軽にお声掛けください。

合図でも構いません(^_-)-☆

コロナ感染状況における安全が確保されるまで、

利用時間・飲食コーナーについては現状の対策を取らせていただきます。

講座についても、コロナ感染が収束をしていない為、縮小せざるを得ない状況です。

今後は、感染状況を見ながらまた徐々に検討していけたらと思います。

先生

先生

ママ

Q． 運営について、ご意見ご要望をお聞かせください

毎月、いろんな講座や季節行事が開催されるのが楽しみで

す。子どもが人見知りにならずに、いろんな人と遊べるのも、

ここで、いつもお世話になっているからだと思います。

アンケートにご協力いただいた皆さま、お時間をいただきありがとうございました！

掲載しました以外にも、たくさんの貴重なご意見をいただきました。

いただいたご意見は、今後の運営の参考とし、活かさせていただきます。

また、たくさんの感謝のお言葉と、励ましのお言葉をいただきました。

私たちこそ、皆さまにたくさんの感謝をお伝えしなければなりません。

皆さまの貴重な子育ての時間に、少しでも関わることができて幸せです！

これからも、どうぞよろしくおねがいします(^O^)／

静岡中央子育て支援センター 子育て交流サロン


